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Ficha técnica de produto 25/09/2024

92.71.103800 - Nobreak Expert (OL GlII Trifasico 10kVA/380V)

Descricdo comercial:
Cédigo EAN:
Familia comercial:

Nobreak NHS Expert On Line xxxx-y (OL GlII Trifasico 10kVA/380V)
7898941100186
Nobreaks On Line Trifasicos

CARACTERISTICAS GERAIS
Descricdo das caracteristicas:

» Nobreak tecnologia online de dupla conversao

» Nobreak Trifasico com balanceamento de carga nas 3 fases de entrada

» Nobreak microcontrolado DSP (processador digital de sinais)

» Tecnologia de semicondutor IGBT;

» Correcdo de fator de poténcia ativo e unitario para carga linear ou carga nao linear (PFC)

» Equipamento sem transformador

» Forma de onda senoidal pura e com controle digital

» Bypass automatico e manual

» Distor¢do harmonica menor que 2% com carga linear

» Gabinete metdlico com pintura epéxi

» N&o possui bateria interna

» Conexdo para bateria externa3

» Auto teste para verificacdo das condiges iniciais do equipamento

» Processamento de sinais True RMS para uma andlise segura e precisa da rede elétrica

» Estabilidade na frequéncia de saida devido ao uso de cristal de alta precisdo

» Tecnologia de montagem SMD que garante alta confiabilidade e qualidade ao nobreak

» DC Start - Pode ser ligado mesmo na auséncia de rede elétrica’

» Carregador inteligente de trés estagios (carga, equalizagdo e flutuacdo), para garantir desempenho e vida
atil

» Gerenciamento de bateria que avisa quando a bateria devera ser substituida

» Auto-desligamento temporizado por descarga total da bateria ou auséncia de carga conectada na saida
para preservar a bateria, com possibilidade de inibi¢do? (sensor carga minima)

» Interface de comunicagdo para monitoramento e configura¢ao do produto?

» Protegdes:

-Contra sobrecarga e curto-circuito nas tomadas de saida;

-Contra sub e sobretensao da rede elétrica;

-Contra sub e sobrefrequéncia da rede elétrica;

-Contra descarga profunda e sobrecarga da bateria;

-Contra sobreaquecimento no inversor;

-Contra surtos da rede elétrica e descarga atmosférica;

» Sinalizacdo visual através de display grafico touch-screen no painel frontal com todas as condi¢des do
nobreak, da rede elétrica, bypass, bateria e da carga

» Indicacdo de poténcia consumida pela carga

» Sinalizacdo auditiva com possibilidade de inibi¢do? (funcdo mute)

» Prote¢do de entrada da rede elétrica com disjuntor

» Conexdo de saida com borneira

» Concentrador de eventos que permite registrar e armazenar eventos e logs em Cartdo de Meméria Micro
SD

» Rearme automatico para prote¢des. Em caso de acionamento, o produto religara automaticamente
executando até trés tentativas temporizadas.

1 bateria deve estar carregada.

2 a configuracdo pode ser executada via interface de comunicagdo ou através do botdo frontal, em caso de
duvidas entre em contato com nosso suporte.

3 verifique a disponibilidade no seu modelo.

POTENCIA

Pot. nominal: 10000VA

Pot. continua: 10000W

Pot. minima: 100W

Fator de pot. saida: 1

PFC: 0,99

ENTRADA

Tensdo nom. entrada: 380V (220V de fase)
Faixa de entrada: -20% e + 15%

Freq. entrada: 47Hz - 63Hz

Fase:
Conexao de entrada:

Trifasico Y (estrela)
Borneira (barra de terminais)

Corrente maxima de entrada: 16A

SAIDA

Tensdo nom. saida: 380V (220V de fase)

Fx. tensdo saida inversor: 1%

Frequéncia de saida: Segue frequéncia de entrada da rede elétrica (configuravel)*
Forma-de-onda: Senoidal

Conexao de saida:
Distor¢do harménica:
Fator de crista:
Regulac¢do dindmica:
Regulacao estatica:
Tempo de transferéncia:
Rend. pl. carga rede:
Rend. pl. carga inversor:
Grupo gerador:

Borneira (barra de terminais)
Carga linear <= 2% (THD)

3:1

<=3%

<=1%

Zero

92% (dupla conversao)

92% (dupla conversao)
Compatibilidade sob consulta

Eng007 * As especificagdes técnicas informadas poderéo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio.
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92.71.103800 - Nobreak Expert (OL GllI Trifasico 10kVA/380V)

Bypass: Automatico e Manual
Corrente maxima de saida: 16A
BATERIA

Tenséo operagao:

288V (+144V / -144V)

Quantidade de baterias: Sem Bateria
Faixa de operagao: 17Ah até 120Ah
Configuracdo de capacidade: Sim
AUTONOMIA

Tempo de recarga: <8 horas

Corrente de recarga:

Corrente de carga configuravel conforme capacidade da bateria (0,2C). Corrente maxima 24A.

PROTECAO

Curto-circuito:

Desligamento pot. minima:
Temperatura de protecéo:

Bateria minima:

Entrada:

Transformador:

Tensao de operacao contra surtos de

tensao:
Mais protecao:

% de poténcia - tempo na condi¢do conectado a rede:

110% - 32 min

120% - 12 min

130% - 10 min

140% - 1 min 15 seg

150% - 1 min

200%-30s

300%-10s

% de poténcia - tempo na condi¢do modo auténomo:

110%-20s

120%-10s

130%-7s

140%-5s

150% -4 s

200%-2s

» Nobreak se desliga na condi¢do de curto-circuito na saida e indica no display frontal. Apés 3 tentativas de
rearme, deve-se desligar e religar o nobreak.

» Nobreak se desliga automaticamente se estiver em modo bateria por um tempo de 240min e com
poténcia inferior a 160W para evitar descarga desnecessaria da bateria.

» Nobreak se desliga automaticamente por protecdo interna de temperatura com indica¢ao no display
frontal.

» Desligamento automético contra descarga profunda da bateria no modo inversor se a tensdo de bateria
atingir nivel de bateria minima

» Disjuntor de prote¢do contra operacdes indevidas para tensdo de entrada.

Nao

Varistor S20K460 (DC) / Varistor S20K300 (AC)

» Rearme para todas as protec¢des. Efetua 3 tentativas de rearmes nos tempos de 60s, 2,5min e 5min.

» Demais protegdes: » Protecdo do barramento CC interno; » Protecdo de conexdo dos conversores; »
Prote¢do de comunicagdo interna; » Protecdo de fault dos conversores;

SINALIZACAO VISUAL

Rede normal:

Desligam. por protecdo visual:
Bateria baixa:

Inversor ativo visual:

Rede alta:

Rede baixa:

Carga minima:

Sobretensdo:

Poténcia excessiva visual:
Troca de bateria:
Temperatura visual:

»Indicagdo Display/Sinético "cor verde"

»Indica¢do Display "Desligamento por"

»Indicacdo Display "Bateria Baixa"

»Indicacdo Display/Sinético "cor verde"

»Indicacdo Display "Rede Anormal"

»Indica¢do Display "Rede Anormal"

» Mensagem no Display: Inversor "Modo Bateria / Pot min=x min", onde x é o tempo restante para
desligamento

»Indicacdo Display "Desligamento por Tensdo de Saida"
»Indicacdo Display "Poténcia Excessiva"

»Indicacdo Display "Verificar Bateria"

»Indicacdo Display "Temperatura Excessiva"

SINALIZACAO SONORA
Desligam. por protecao:
Poténcia excessiva:
Bateria descarregada:
Temperatura:

Mais sinalizagdo:

»4 apitos sequenciais a cada hora

»4 apito sequenciais intermitentes

»Apito intermitente

» Protecdo interna de temperatura com apito longo

» A Sinalizagdo Sonora (campainha) pode ser habilitada ou desabilitada através do submenu de configuracdo
do UPS.

» Sinalizacdo visual através de Display touch screen com todas as condi¢des do equipamento: bateria,
inversor, bypass, carga, termperatura e rede. Através do menu de configura¢@es do display possibilita ainda
alteracdes de valores e configuracdes do UPS como data/hora, tensdo de saida, campainha, poténcia
minima. » Indicacdo de tensao de fase e de linha de entrada em Volts rms » Indica¢do de tensdo de fase e de
linha de saida em Volts rms » Indicagdo da tensdo da bateria em Volts » Indicagdo de poténcia real total e por
fase em Watts » Indicagdo de poténcia maxima e minima real em Watts » Indicacdo de poténcia aparente
total e por fase em VA » Indicagdo da poténcia real de pico em Watts (detec¢do de pico) » Indicagdo de fator
de poténcia da carga » Indicacao de frequéncia de saida em Hertz » Indicagcdo de temperatura interna em
graus Celsius » Indicacdo da velocidade do ventilador em porcentagem » Indicagdo do barramento interno
em Volts » Indicagdo do nimero de série » Indicacdo da versdo no firmware » Indicacdo do estado da
comunicagao (SNMP ou serial/USB) » Indica¢do de data/hora atual.

DIMENSOES

Gabinete:

Cor:
Acessorios:
Movimentacgéao:
Ventilagao:
Comprimento:
Largura:
Altura:

Peso liquido:

Metdlico com tratamento anti-corrosivo e pintura epoxi
Preto

Pode ser ligado em mddulo externo de baterias
Rodizios e sapatas

Forcada na Traseira

760mm

265mm

590mm

56,75 kg

COMUNICACAO E GERENCIAMENTO

Tipo de conexao:
COMEVENT:

USB, RS-232, RS-485, Ethernet
Sim

Eng007

* As especificagdes técnicas informadas poderéo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio.
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Cartao SD: Sim
Histérico de eventos: Sim
Log de dados: Sim, 5760 por dia (default 15 segundos);
Log de eventos: Sim
Relégio de tempo real (RTC): Sim
Protocolo de troca de dados: SEC 2400, SNMP V1 e V2C (RFC-1628), Webserver HTTP, Modbus TCP, Modbus RTU, SMTP(email),
NTP(data/hora)
Acessérios inclusos: Cabo USB
AMBIENTE
Temp. de funcionamento: 0a 40°C

Umidade:

Ruido audivel:
Dissipacao térmica:
Grau de Protecdo:

0 a 95% sem condensagdo
Menor que 55dBA (a 1m)
3000 BTU/hora

IP20

EMBALAGEM
Embalagem primaria:
Protegdo interna:

Peso para transporte:
Altura para transporte:
Largura para transporte:

Profundidade para transporte:

Unidades por palete:

Caixa de papeldo kraft microondulada + Protecdo de madeira p/ embalagem
Calgo EPE

72,75 Kg

862mm

460mm

924mm

1

GARANTIA
Descricdo de garantia:

1. TEMPO: O tempo de garantia deste equipamento (excluindo as baterias) é de 2 anos, contado a partir da
sua data de compra. O tempo de garantia das baterias que integram este equipamento é de 1 ano, contado
a partir da data da compra do equipamento. A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricacdo ou
defeitos em suas pegas e componentes internos, desde que mantidas as condi¢gdes normais de uso e
instalado de acordo com as instru¢des do manual do usuario. Para reparos ou manuten¢des em garantia
deste produto, enviar o mesmo a uma assisténcia técnica autorizada mais préxima ou diretamente para a
NHS. Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usudrio do
produto. Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar. 2. CANCELAMENTO DE GARANTIA:
esta garantia € automaticamente CANCELADA quando: 2.1. Ocorrerem danos decorrentes de raios,
incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais; 2.2. O(s) equipamento(s) foi(foram) armazenado(s) de
maneira ndo conforme; 2.3. O(s) equipamento(s) foi(foram) submetido(s) a reparos por pessoas ou
empresas ndo autorizadas; 2.4. Foi constatado que os danos foram causados por quedas, acidentes,
manuseio ou instalacdo inadequadas ou em desacordo com o manual do usuario; 2.5. A comprovacdo do
tempo de garantia estd comprometida. 3. GARANTIA REDUZIDA: Caso o equipamento NHS seja utilizado em
aplica¢des sob condi¢des ambientais criticas, tais como umidade e/ou temperatura excessiva ou instalado
em condicdo submetido a intempéries, como por exemplo, sob incidéncia solar intensa, sob efeito da
maresia em regides litoraneas, postes, locais confinados e sem refrigeracdo suficiente, e outras situa¢des
criticas similares aos descritos, a garantia fica reduzida a 90 dias. 4. TROCA DE EQUIPAMENTOS: 4.1. O prazo
de garantia do equipamento deve ser considerado a partir da data de aquisi¢do pelo cliente final,
comprovado com a nota fiscal de compra na qual devera constar o nimero de série do equipamento. Caso a
nota fiscal ndo esteja disponivel, valera o prazo contado a partir da data de fabricacdo do(s) equipamentos(s)
registrada pela fabrica; 4.2. Antes de enviar o equipamento para a NHS é necessario uma consulta prévia ao
suporte técnico da NHS, o qual analisara a situa¢do e podera autorizar o envio do mesmo através de
transportadora com a qual a NHS possua convénio, desde que esteja de acordo com as condig¢8es abaixo: a)
A NHS paga os fretes de ida e de volta: para equipamentos com até um més de uso, comprovado pela nota
fiscal da revenda para o usuario; b) A NHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para equipamentos com
até trés meses de uso, comprovado pela nota fiscal da revenda para o usuario; ¢) A NHS ndo paga o frete:
para equipamentos com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de responsabilidade do usuario.
IMPORTANTE: Caso o cliente ndo consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS ndo
pagara os fretes de equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situagao que
originou a remessa esteja em conformidade com os itens “a” e “b” acima. Assim, o frete ndo sera aceito pela
NHS, o conhecimento de transporte ndo sera recebido e a transportadora efetuard a devolucdo dos
equipamentos ao remetente. A NHS também ndo efetuaré pagamento de fretes enviados por
transportadora conveniada, caso a situagdo se encaixe na condig¢do do item “c”. 4.3. A garantia do
equipamento e o procedimento, mencionado no item anterior, sdo véalidos quanto a defeitos de fabricagdo.
Caso sejam detectados problemas que justifiquem o cancelamento da garantia, a NHS ndo pagara os fretes.
4.4. A NHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site
www.nhs.com.br. A garantia dos equipamentos é dada no balcdo da rede de Autorizadas, portanto, a NHS
ndo pagard deslocamento de técnicos de Assisténcia Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica
Autorizada. Caso ocorram casos com estas necessidades, as despesas com deslocamento ou frete serdo por
conta do emitente.

HOMOLOGACAO/CONFORMIDADE

Certificacdo de produto:

Certificagao do Sistema de Gestdo da

Qualidade:

Produto Beneficiado pela Legislagao de Informatica
ISO 9001 certificado pelo BSI sob o niumero de certificado FM 565729

Eng007 * As especificagdes técnicas informadas poderéo ser alteradas a qualquer tempo sem aviso prévio.
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